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Yayim Tarihi: 01/06 /2023

Karar No :2023/973

Konu Ozeti : OSDS Su Aritma Sistemleri San. Tic.
Ltd. Sti. Tarafindan Kurula Iletilen
Veri Ihlal Bildirimi

Veri sorumlusu sifatini haiz OSDS Su Aritma Sistemleri San. Tic. Ltd. Sti tarafindan Kurula iletilen
veri ihlal bildiriminde 6zetle:

« Veri sorumlusunun musterilerine, dolandiricilik amagl oldugu dustnilen ve bir link iceren
SMS gonderildigi; s6z konusu SMS’lerin génderim tarihlerinin 26-27 Mayis 2023 oldugu,

« MAS GSM Haberlesme A.S.’nin veri sorumlusunun veri isleyeni pozisyonunda oldugu,

» Yetkisiz kisiler tarafindan 45.228 adet SMS gonderildigi ve SMS godnderilen numaralarin
birgogunun veri sorumlusu musterisi oldugu,

. ihlalden etkilenen kisisel verilerin iletisim, lokasyon, hukuki islem, misteri islem, islem
guvenligi, risk ydnetimi, pazarlama ve ceza mahkumiyeti ve guvenlik tedbirleri oldugu,

« ihlalden etkilenen ilgili kisi gruplarinin musteriler ve potansiyel musteriler oldugu

ifadelerine yer verilmistir.

Konuya iliskin inceleme devam etmektedir.
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Yayim Tarihi: 01/06 /2023

Karar No  :2023/975

Konu Ozeti : Bilge Adam Yazilim A.S. Tarafindan
Kuruma Gonderilen Kisisel Veri
Ihlali Bildirimi

Veri sorumlusu sifatini haiz Bilge Adam Yazilim ve Teknoloji A.S. tarafindan Kurula iletilen veri
ihlal bildiriminde 6zetle;

» Veri sorumlusuna karsi gerceklestiriien oltalama saldirisi neticesinde veri sorumlusunun 3
personelinin bilgisayarina erigildigi ve bu bilgisayarlarin fidye yazilimi ile sifrelendigi,

» Yetkisiz erisim saglanan bilgisayarlarda ¢alisan ve ¢alisan adaylarina ait verilerin tutuldugu,

« ihlalden etkilenen kisisel verilerin ad, soyad, TC kimlik numarasi ve igyeri sicil numarasi
oldugu,

« ihlalden etkilenen kisi ve kayit sayisinin heniiz tespit edilemedigi,
« llgili kisilerin cagri merkezi ve e-posta aracilifiyla veri inlali hakkinda bilgi alabilecegi

ifadelerine yer verilmistir.

Konuya iliskin inceleme devam etmektedir.
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Yayim Tarihi: 01/06 /2023

Karar No  :2023/978

Konu Ozeti : Arcelik A.S. Tarafindan
Kuruma Gonderilen Kisisel Veri —
Ihlali Bildirimi

Veri sorumlusu sifatini haiz Arcelik A.S. tarafindan Kurula iletilen veri ihlal bildiriminde 6zetle;

« Veri sorumlusunun anlasmali oldugu bayi ve vyetkili servis c¢alisanlarinin satis hedefleri
kapsaminda ek menfaat niteliginde 6dul kazandiklari, Arcelik Bizbize mobil uygulama ve
internet sitesinin barindinldigr tedarikci sistemlerinde tespit edilen bir glvenlik zafiyeti
dolayisiyla kisisel verilere yetkisiz erisim saglandigi,

« llgili sistemlerin kod ve milkiyet sahipliginin veri isleyende bulundugu, veri sorumlusunun
yalnizca kullanim imkanina sahip oldugu bir modelle hizmet aldigt,

» Yetkisiz kisiler tarafindan admin paneline erisim saglandi§i ve Almanya’da goérinen bir IP
adresine kisisel verilerin alindiginin tespit edildigi,

« ihlalden etkilenen ilgili kisi gruplarinin bayi ve yetkili servis ¢alisanlari oldugu,

« ihlalden etkilenen kisisel verilerin Kimlik (ad, soyadi, TCKN, unvan, dogum tarihi, cinsiyet),
iletisim (elektronik posta adresi, GSM numarasi), islem Givenligi (LDAP (Lightweight
directory access protocol) kodu (verinin tutulmasi ve erisim dogrulamasi icin kullanilan
koddur) ve kullanici sifresi, kayit ve gincelleme tarihi, son giris tarihi, hesabinin aktiflik
durumu, cihaz modeli, versiyonu ve isletim sistemi bilgisi, uygulama versiyon bilgisi, bildirim
izin durumu), Diger (sistem kapsaminda, bayi ve yetkili servis ¢alisanlarinin puan kazanim ve
harcama bilgileri, uzmanlk, egitim, ise baslama tarihi, ilgili kisinin sahsi bilgileri olmamakla
beraber calismakta oldugu bayi ve magazasinin kodu, adi ve adresi) oldugu

« ihlalden etkilenen ilgili kisi sayisinin tahmini 30.373 kisi oldugu,
o llgili kisilerin veri sorumlusunun basvuru panelinden (https://privacyportal-
eu.onetrust.com/webform/lee6a6ce-9b09-49bd-b9e4-a3544706c63e/6361bf5f-8fd5-4af5-

8c3a-6cd46cddcalb) bilgi alabilecekleri

ifadelerine yer verilmistir.

Konuya iliskin inceleme devam etmektedir.
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Yayim Tarihi: 08 /06 /2023

Karar No  :2023/1023

Konu Ozeti : Tip Evi Saglik Hizmetleri Tic. Ltd. Sti.
Tarafindan Kuruma Goénderilen
Kisisel Veri Ihlali Bildirimi

Veri sorumlusu sifatini haiz olan Tip Evi Saglik Hizmetleri Ticaret Limited Sirketi tarafindan
Kuruma gonderilen kisisel veri ihlali bildiriminde 6zetle;

ihlalin 02.02.2023 tarihinde gerceklestigi ve 17.04.2023 tarihinde tespit edildigi,

« ihlalin veri sorumlusunun anlasmali oldugu bir sirkete siber saldiri diizenlenmesi neticesinde
gerceklestigi,

» S0z konusu siber saldiri sonucu verilere ulasilamadigi,
« ihlalden etkilenen kisi sayisinin tam olarak bilinmedigi,

« ihlalden etkilenen ilgili kisi gruplarinin heniiz bilinmedigi,

ihlalden 6zIik bilgileri ile 6zel nitelikli kisisel verilerden olan saglik verilerinin etkilendigi

ifadelerine yer verilmistir.

Konuya iliskin inceleme devam etmektedir.
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