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Konu Ozeti : Kisisel verilerin 108 Sayil1 Sozlesme dayanak
gosterilerek yurt disina aktarilmasi hakkinda
karar

Otomotiv sektorinde faaliyet gdsteren veri sorumlusu tarafindan reklam/bilgilendirme amagl
gonderilen bir kisa mesaj (SMS) hakkinda ilgili kisinin sikayeti Uzerine yuritilen inceleme
surecinde, veri sorumlusundan alinan savunma yazisinda sirketleri tarafindan pazarlama amaciyla
islenmesi yonunde riza alinmis kisisel verilerin veri isleyen konumunda bulunan yurt disindaki bir
firmaya aktariimasinin ve sadece s6z konusu hizmetin yerine getiriimesi amaciyla bu firma
tarafindan islenmesinin, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (Kanun) 5. Maddesinin
(2) numarali fikrasinin (f) bendi dogrultusunda “veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmas|” sarti kapsaminda degerlendirildiginin ifade edilmesine ragmen, ayni
savunmada veri sorumlusunun “veri gizliligi metni"nin Sikayetci tarafindan onaylandigi diger bir
ifade ile verilerinin yurtdisina aktarimina riza verildigine yonelik bir dnceki ifadesi ile celisen
aciklamalarin yer aldigi tespit edilmistir. Bu duruma istinaden Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun
(Kurul) 08.07.2019 tarihli ve 2019/203 sayili Karari ile veri sorumlusu hakkinda musterilerinin
kisisel verilerini yurtdisindaki veri tabanlarinda saklamasi ile ilgili olarak Kanunun 15. Maddesinin
(1) numaral fikrasi kapsaminda resen inceleme baslatiimasina karar verilmistir.

Bu itibarla, 6698 sayili Kanunun ilgili maddeleri hakkinda veri sorumlusuna bilgi verilerek kisisel
verilerin yurtdisina aktarilmasinin  Kanunun 9. Maddesindeki hangi hukuki gerekgeye
dayandirildigina dair aciklamalari ile konuya iligskin tim bilgi, belge ile kayitlarin tarafimiza
gonderilmesi talep edilmistir. Konuya iliskin veri sorumlusundan alinan savunma yazisinda ise
Ozetle;

o Sirket tarafindan gerceklestirilen dijital pazarlama iletisimlerinde web tabanli bir yazilimin
kullanildigi, s6z konusu yazilimin web tabanli olmasi nedeniyle yazilim Gizerinden musterilerine
e-posta/sms goénderimi yapilabilmesi icin musterilerin verilerinin sunuculari Avrupa Birligi Uyesi
bir Glkede bulunan bulut veri tabanina SFTP kullanilarak (Dis Kaynak Firma) aktarildigi,

e Musterilere iligkin; (1) masteri bilgisinin, (2) kendilerine e-posta ve SMS goénderim bilgisi
dolayisiyla pazarlama bilgisinin ve (3) iletisim bilgisinin, dis kaynak firmaya aktarildigi, Sirket
tarafindan yurtdisina herhangi bir 6zel nitelikli kisisel verinin ise aktariimadigi,

« Kisisel verileri yurtdisindaki dis kaynak firma’'ya aktarilan musterilerden acik rizanin alindigi,
sbz konusu agik rizanin 2018 yilindan itibaren gincellenmis Musteri Kisisel Verilerinin
islenmesine iliskin Aydinlatma Metni ve Riza Metni ile alindigt,
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» Veri isleyen konumundaki dis kaynak firmaya bu verilerin aktariimasindaki hukuki gerekgenin
ise Kanunun 5. Maddesinin (2) numarah fikrasinin (f) bendinde dizenlenen veri sorumlusu
olarak Sirketin mesru menfaati icin veri islemesinin zorunlu olmasi sartina dayandig,

e 6698 sayili Kanunun 9 uncu maddesinde kisisel verilerin a) ilgili kisinin acik rizasi ile ya da b)
yeterli korumanin bulunmasi veya ilgili Glkede yeterli koruma bulunmuyorsa Kurulun izninin
alinmasi suretiyle Kanunun 5. Maddesinin (2) numarali fikrasi ile 6. Maddesinin (3) numaral
fikrasinda belirtilen veri isleme sartlarina dayali olarak yurtdisina aktarilabileceginin
dizenlendigi, Kurulun yabanci Ulkede yeterli koruma bulunup bulunmadigina Kanunun 9.
Maddesinin (4) numaral fikrasinda yer alan hususlar c¢ergcevesinde karar vereceginin
dizenlendigi, ancak Kurul tarafindan bir yabanci tlkede yeterli koruma bulunup bulunmadigina
hendz karar verilmemis oldugu, bunun yani sira ayni maddenin (5) ve (6) numaral fikrasinda
kisisel verilerin yurtdisina aktarilmasinda uluslararasi sézlesmeler ile diger kanun hiukimlerinin
sakli oldugunun ortaya konuldugu,

o “Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi
Sozlesmesi’nin (108 sayili S6zlesme) ic hukuka aktarildigi, tim Avrupa Birligi Gye devletlerinin
108 sayili Sozlesmeye taraf oldugu, Turkiye'nin 108 sayil Sézlesmenin taraflarina iliskin “...
Sozlesme’nin  onaylanmasinin  gegerliligi  bulunmayan “Kibris  Cumhuriyeti’nin — anilan
sézlesmeye taraf olan Glney Kibris Rum Ybnetimi tarafindan temsil edildigi iddiasinin herhangi
bir bicimde kabulli anlamina gelmeyecegini ve Tlrkiye'de s6ézde Kibris Cumhuriyeti ile isbu
Sozlesme kapsaminda herhangi bir temasta bulunma ydkdmliligd getirmeyecegini” beyan
ettigi, bu beyan disinda 108 sayili S6zlesme’nin taraflarina iliskin TUrkiye tarafindan herhangi
bir beyanda bulunulmadigi; Anayasanin 90. Maddesinin son fikrasi uyarinca “usulline gére
yardrlige konulmus Milletlerarasi Antlasmalarin kanun hikmiinde” oldugunun kabul edildigi,
ayrica ilgili fikranin devami hidkminde usuline goére ydrurlige konulmus temel hak ve
Ozgurluklere iliskin Milletlerarasi antlagsmalarla kanunlarin ayni konuda farkli hiikiimler icermesi
nedeniyle c¢ikabilecek uyusmazliklarda Milletlerarasi antlasma hikimlerinin esas alinacagi
dizenlemesine yer verildigi dolayisiyla kisilerin temel hak ve 6zgurliklerinden olan kisisel
verilerin korunmasi hakkina iliskin 108 sayili Sozlesme ile diger kanunlar arasinda c¢ikan
uyusmazliklarda 108 sayili S6zlesmenin esas alinmasi gerektigi kanisinda olundugu,

e 108 sayil Sozlesme'nin 12. Maddesi uyarinca 108 sayili Sodzlesmenin taraflarina
gerceklestirilecek kisisel veri aktarimlarinin (a) ve (b) bentlerinde siralanan istisnalardan biri
saglanmadan yasaklanmamasi veya 06zel izne tabi tutulmamasinin 108 sayili Stézlesmenin
getirdigi acik kurallardan biri oldugu, Turkiye tarafindan gerceklestiriimis herhangi bir
sinirlandirma veya 6zel izne tabi tutulmaya iliskin herhangi bir islem bulunmadigi, bu kapsamda
Kanunun 9. Maddesinin (5) ve (6) numarah fikralari da dikkate alindiginda 108 sayih
Sozlesmenin 12. Maddesine dayanilarak 108 sayili Stzlesmenin Taraflarina veri aktarimi
yapilmasina iliskin herhangi bir hukuki sinirlandirma ve/veya engelin bulunmadigi kanisinda
olundugu,
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e “Kisisel Verilerin Otomatik Iisleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi
Sézlesmesine Ek Denetleyici Makamlar ve Sinirasan Veri Akisina iliskin Protokol’un 2.
Maddesinin (1) numarali fikrasinda sinir asan kisisel veri aktarimlarina iliskin olarak taraf
olmayanlara  yapilacak aktarimlarda yeterli koruma saglanip  saglanmadiginin
degerlendirmesinin yapilacaginin dizenlendigi, bu dogrultuda ilgili maddenin mefhumu
muhalifinden taraf olanlara yotnelik yeterli koruma degerlendiriimesinin yapilamayacaginin
anlasildigi, ek protokoliin 2. Maddesinin (2) numarali fikrasinda ise (1) humarali fikraya hangi
kosullarda cekince getirilebilecedinin dizenlendigi, buna karsin tlkemizin ilgili dizenleme
hakkinda herhangi bir beyanda bulunmadigi,

o Sirketin hukuki gerekceler (6698 sayili Kanunun 9. Maddesinin (5) ve (6) numaral fikralari ile
108 sayill Sézlesmenin 12. Maddesi) kapsaminda 6698 sayili Kanunun 9 . Maddesinin (2)
numaral fikrasinin atfi ile 5. Maddenin (2) numarali fikrasinin (f) bendinde yer alan “ilgili kisinin
temel hak ve Ozgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki gerekgesine dayanilarak gerekli tim idari ve teknik
tedbirler alinmak suretiyle veri isleyen konumundaki dis kaynak firmaya hukuka uygun olarak
veri aktariminin yapildigi,

hususlarina yer verilmistir.

Resen inceleme konusu kapsaminda veri sorumlusundan alinan bilgi ve belgelerin ilgili mevzuat
cercevesinde incelenmesi neticesinde Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 22/07/2020 tarih ve
2020/559 sayili Kararinda asagidaki degerlendirmelere yer verilmigtir.

1. Bilindigi Uzere, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun “Kisisel Verilerin islenme
Sartlan” baslikli 5. Maddesinin 1. Fikrasinda kisisel verilerin ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin
islenemeyecegi, ikinci fikrasinda ise Kanunlarda agikga ongorilmesi, fiili imkénsizlik nedeniyle
rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik taninmayan kisinin
kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden butlinliginin korunmasi icin zorunlu olmasi, bir
sbzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s®zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, veri sorumlusunun hukuki yakimlalagana
yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi, ilgili kiginin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi, bir
hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi ve ilgili kisinin temel
hak ve o6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi sartlarindan birinin varligi halinde, ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin
kisisel verilerin islenmesinin mumkin oldugu hikumleri yer almaktadir.

Bu kapsamda kisisel veri isleme faaliyetinin 6ncelikli olarak agik riza disindaki isleme sartlarindan
birine dayanip dayanmadigi degerlendirilmeli, eger bu faaliyet Kanunda belirtilen acik riza disindaki
sartlardan en az birine dayall olarak gerceklestirilemiyorsa, bu durumda veri isleme faaliyetinin
devami icin kisinin acik rizasinin alinmasi yoluna gidilmelidir.
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Acik riza alinmasina gerek olmayan hallerden biri de resen incelemeye konu veri sorumlusu
tarafindan da belirtildigi Gzere Kanunun 5. Maddesinin (2) numarali fikrasinin (f) bendinde yer alan
“ilgili kisinin temel hak ve Ozgurliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi” seklinde belirtilen durumdur. Anilan bendin
uygulanabilmesi icin kisisel verilerin korunmasina iliskin temel ilkelere uyulmasi, veri sorumlusunun
mesru menfaati ile ilgili kisinin temel hak ve 6zgurluklerinin gozetilmesi ve yarisan menfaatler
arasinda yapilacak olan degerlendirmenin sonucunda kisisel verilerin belirtilen fikra kapsaminda
islenip islenemeyecegine karar verilmesi gerekmektedir.

Bu minvalde, Kanunun 5. Maddesinin (2) numaral fikrasinin (f) bendinin uygulanabilmesi icin iki
asamall bir testin ele alinmasi gerekir. Yapilacak olan ilk de§erlendirmede veri sorumlusunun
mesru menfaatinin varhgi tespit edilmeli, ikinci olarak da, bu menfaatin ilgili kisinin temel hak ve
Ozgurliklerine zarar verip vermedigi belirlenmelidir. Ancak, resen incelemeye taraf olan veri
sorumlusu tarafindan agik riza digindaki kisisel veriler agisindan yurt disina aktarimda Kanunun 5.
Maddesinin (2) numaral fikrasinin (f) bendindeki isleme sarti dayanak gdosterilirken mesru
menfaatin ne oldugu hakkinda ve bu menfaati ile kisilerin temel hak ve 6zgirlikleri arasinda bir
denge testi uygulanip uygulanmadigina iliskin herhangi bir agiklamaya yer verilmediginden, kisisel
verilerin veri sorumlusu tarafindan yurt disina aktariimak suretiyle islenmesinde gecerli bir mesru
menfaatin bulundugu kanaati hasil olmamistir.

2. Bununla birlikte, 6698 sayili Kanunun 3. Maddesinin (1) numarali fikrasinin (a) bendinde
tanimina yer verilen “agik riza’nin 6zgdr irade ile agiklama, bilgilendirmeye dayanma ve belirli bir
konuya iliskin olma seklinde ¢ unsuru bulunmaktadir. Bu kapsamda eger birden ¢ok kategoriye
iliskin verinin islenmesine dair agik riza beyaninda bulunulacaksa, acik rizanin hangi verilerin hangi
amagclarla islenecegi gibi hususlara iligkin verilmis olmasi gerekmektedir. Veri sorumlusunun, veriyi
kullanimi sonrasinda gerceklestirecegi ikincil islemler icin ise (6rnegin yurtdisina veri aktarimi gibi)
ayrica acik rniza almasi gerekmektedir. Bununla birlikte, kigisel veri isleme faaliyeti, Kanunda
bulunan acik riza disindaki sartlardan birine dayaniyorsa, ilgili kisiden agik riza alinmasi yoluna
gidilmeyecektir. Nitekim, veri isleme faaliyetinin, acgik riza disinda bir dayanakla yuritilmesi
mumkun iken acik rizaya dayandiriimasi, aldatici ve hakkin kéttye kullanimi niteliginde olacaktir.

Veri sorumlusunun, Kurula verdigi savunma yazisinda, kisisel verilerin igslenmesinin hukuki
sebebinin “ilgili kisinin temel hak ve 6zglirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi” sartina dayandigini belirtmekle birlikte; ilgili
kisilere sundugu aydinlatma ve riza metninde “... Sirketimiz tarafindan sunulan (rdn ve hizmetlerin
sizlerin begeni, kullanim aliskanliklari ve ihtiyaclariniza gére ézellestirerek sizlere 6nerilmesi ve
tanitilmasi, kabuliintiz kapsaminda paylasmis oldugunuz iletisim bilgilerinize reklam, promosyon vb
ticari elektronik ileti génderilmesi, saklanmasini ve ... gbnderim saglanmasi icin hizmet aldigi

rizaniz_kapsaminda islenebilecektir.” seklinde bir bilgilendirmede bulundugu dikkate alindiginda,

kisisel veri isleme faaliyetinin asil olarak ve yalnizca ilgili kisilerin acik rizalarina dayanilarak
geceklestirildigi izlenimine neden oldugu degerlendirilmistir.
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Bahse konu savunma yazisinin devaminda ise, yurt disina veri aktariminin 6698 sayili Kanunun 9.
Maddesinin (2) numarali fikrasinin atfi ile 5. Maddenin (2) numaral fikrasinin (f) bendinde yer alan
“ilgili kisinin temel hak ve o6zgurliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki gerekcesine dayanilarak dis
kaynak firmaya yapildigi; pazarlama iletisimlerine izin vermis Kkisilere/misterilere e-posta/sms
gonderimi yapilabilmesi icin musteri verilerinin sunuculari Avrupa Birligi Uyesi tlkede bulunan bir
bulut veri tabanina aktarildigi ifadelerine yer verildigi goralmistir. Ancak, aydinlatma metninde ve
aclk riza metninde ilgili kisiler tarafindan pazarlama amacli ileti gonderilmesine riza verilmesi
halinde bu kisisel verilerin yurtdisina bulunan bir firmaya aktarilacagina iliskin herhangi bir
aciklamaya yer verilmediginden yurtdisina veri aktariminin veri sorumlusunun Kanunun 5.
Maddesinin (2) numarali fikrasinda belirtilen acik riza disindaki mesru menfaatleri kapsaminda mi
yoksa, ilgili kisilerin ac¢ik rizalarina istinaden mi gerceklestirildiginin anlasilir olmadigl ya da s6z
konusu kisisel verilerin hangilerinin mesru menfaat ¢ergevesinde hangilerinin ise ilgili kigilerin agik
rizalarina istinaden islendiginin agikca belirtimemis oldugu kanaatine variimigtir.

3. Kanunun “Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi” baslikli 9. Maddesinde de kisisel verilerin
ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin yurt disina aktarilamayacagi ancak, kisisel verilerin 5. Maddenin

2.fikrasi ile 6. Maddenin 3. Fikrasinda belirtilen sartlardan birinin varhdi ve kisisel verinin
aktarilacag! yabanci ulkede; a) Yeterli korumanin bulunmasi, b) Yeterli korumanin bulunmamasi
durumunda Turkiye'deki ve ilgili yabanci tlkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazil
olarak taahhit etmeleri ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun (Kurul) izninin bulunmasi kaydiyla
ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin yurt disina aktarilabilecegi hikimleri dizenlenmektedir. Anilan
maddenin devaminda ise,

“(3) Yeterli korumanin bulundudu llkeler Kurulca belirlenerek ilan edilir.

(4) Kurul yabanci llkede yeterli koruma bulunup bulunmadigina ve ikinci fikranin (b) bendi
uyarinca izin verilip verilmeyecegine; a) Tlrkiye'nin taraf oldugu uluslararasi sézlesmeleri, b)
Kisisel veri talep eden lilke ile Tlirkiye arasinda veri aktarimina iliskin karsilikliik durumunu, c) Her
somut kisisel veri aktarimina iliskin olarak, kisisel verinin niteligi ile islenme amac ve sliresini, ¢)
Kisisel verinin aktarilacagi Ullkenin konuyla ilgili mevzuati ve uygulamasini, d) Kisisel verinin
aktarilacagi llkede bulunan veri sorumlusu tarafindan taahhdt edilen énlemleri, degerlendirmek ve
ihtiya¢ duymasi halinde, ilgili kurum ve kuruluslarin gérisiini de almak suretiyle karar verir.

(5) Kisisel veriler, uluslararasi s6zlesme hlikiimleri sakli kalmak (zere, Tlirkiye'nin veya ilgili kisinin
menfaatinin ciddi bir sekilde zarar gbrecedi durumlarda, ancak ilgili kamu kurum veya kurulusunun

gorasi alinarak Kurulun izniyle yurt disina aktarilabilir.

(6) Kisisel verilerin yurt disina aktariimasina iliskin diger kanunlarda yer alan hiikimler sakihdir.”

hakumlerine yer verilmistir.
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Veri sorumlusu tarafindan Kurula sunulan bilgi, belge ve agiklamalarin incelenmesi neticesinde,
veri sorumlusunun dijital pazarlama iletisimlerinde web tabanh bir yazihm kullandigi, s6z konusu
yazihm Uzerinden mausterilerine e-posta/sms gonderimi yapilabilmesi igin mugsteri verilerini
(mugterilere iligkin; (1) musteri bilgisi, (2) kendilerine e-posta ve SMS gonderim bilgisi dolayisiyla
pazarlama bilgisi ve (3) iletisim bilgilerini) sunuculari Avrupa Birligi Uyesi bir tlkede bulunan ,bulut
veri tabanina aktardigi anlasiimistir.

108 Sayili Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi
Sozlesmesinin (108 sayill Sozlesme) “Kisisel Verilerin Sinir Otesi Akigi ve I¢ Hukuk” bashkli 12.
Maddesinde ise;

“(1) Otomatik isleme konu olan veya otomatik isleme konu olmak (lizere toplanmis olan kisisel
verilerin her tdrlii yoldan ulusal sinirlarin étesine transferinde asagidaki hikidmler uygulanir.

(2) Bir Taraf, miinhasiran 6zel yasamin korunmasi amaciyla kisisel verilerin diger bir Tarafa sinir
Otesi akisini yasaklayamaz veya 6zel misaadeye tabi tutamaz.

(3) Bununla birlikte her bir Taraf, 2. fikradaki hiikimlere asagidaki durumlarda istisnalar getirebilir:

(a) Kendi mevzuatinin, belli kisisel veri veya otomatik kisisel veri dosyasi kategorileri icin, bu
verilerin veya dosyalarin dogasindan kaynaklanan &6zel diizenlemeler icermesi, diger Tarafin
diizenlemelerinin ise esdeder bir koruma icermemesi durumunda;

(b) Bu transferin bir Tarafin llkesinden, bir diger Taraf Uzerinden Taraf olmayan bir devletin
lilkesine yapilmasi durumunda, bu bendin basinda atifta bulunulan Tarafin mevzuatinin
bosluklarindan yararlanmak lzere yapilacak bu tlr transferleri engellemek amaciyla”

hakumleri yer almaktadir.

Veri sorumlusu Kurula verdigi savunmasinda; musteri bilgilerinin dis firmaya aktariimasindaki
hukuki gerekcenin Kanunun 5. Maddesinin (2) numarali fikrasinin (f) bendi kapsamindaki “veri
sorumlusunun mesru menfaati i¢in veri islemenin zorunlu olmasi” oldugu, Kanunun 9.
Maddesindeki gerekgesine iliskin olarak ise; tim Avrupa Birligi Uye devletlerinin i¢ hukukumuza
aktarilan 108 sayil Sozlesmeye taraf oldugu, Anayasanin 90. Maddesi uyarinca “usuliine gére
yartrlige konulmus Milletlerarasi Antlasmalarin kanun hikmiinde” oldugunun kabul edildigi ve
Milletlerarasi antlasmalarla kanunlarin ayni konuda farkli hilkiimler icermesi nedeniyle cikabilecek
uyusmazliklarda Milletlerarasi antlasma hikiumlerinin esas alinacagi dizenlemesine yer verildigi,
bu dogrultuda kisilerin temel hak ve 6zgurliklerinden olan kigisel verilerin korunmasi hakkina iligkin
108 sayill Sozlesme ile diger kanunlar arasinda ¢ikan uyusmazliklarda 108 sayil S6zlesmenin
esas alinmasi gerektigi kanisinda olundugu, Kanun hikminde olan 108 sayili Sézlesmenin,
serbest aktarim ilkelerini benimseyen 12. Maddesinin (3) numarali fikrasinin (a) ve (b) bentleri
istisnasina dayanilan herhangi bir sinirflandirma veya 6zel izne tabi tutulmaya iliskin su zamana
kadar Turkiye tarafindan yapilan herhangi bir islem bulunmadig,
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bu kapsamda Kanunun 9. Maddesinin (5) ve (6) numaral fikralari da dikkate alindiginda 108 sayili
Sozlesmenin 12. Maddesine dayanilarak 108 sayili So6zlesmenin Taraflarina veri aktarimi
yapiimasina iliski herhangi bir hukuki sinirlandirma velveya engelin bulunmadidi kanisinda
olundugu, bununla birlikte “Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin
Korunmasi S6zlesmesine Ek Denetleyici Makamlar ve Sinirasan Veri Akisina iliskin Protokol’un 2.
Maddesinin (2) numarali fikrasinda (1) numaral fikraya hangi kosullarda cekince getirilebileceginin
diizenlendigi, buna karsin llkemizin ilgili diizenleme hakkinda herhangi bir beyanda bulunmadigi,
Kurul tarafindan yeterli koruma saglayan l(lkelere iliskin somut degerlendirmenin de hentiz
yapilmamis oldugu, bu minvalde 108 sayili S6zlesme’nin Taraflarindan olan bir llkede bulunan Dis
Kaynak Firmaya yapilan kisisel veri aktariminin 108 sayili Sézlesme ve ilgili Ek Protokol'de
belirtilen hukuki gerekcgelerle yapildi§i ifade edilmistir.

Oncelikle, 108 sayili S6zlesmenin 12. Maddesinde, Sozlesmeye taraf devletlerin yalnizca 6zel
hayatin korunmasi gerekcesiyle diger taraf devletlere gerceklesecek kisisel veri aktarimlarini
yasaklayamayacaklarini veya 06zel bir izin ©6ngormek suretiyle kisitlayamayacaklarinin
ongoruldugini belirtmek yerinde olacaktir. 108 sayill Sozlesmeye lliskin Aciklayicl Rapor’un
(Aciklayici Rapor) 2. Fikrasinda, bu dizenlemenin amacinin Sozlesmeye taraf Ulkelerin kisisel
verilerin korunmasi bakimindan yeterli dizeyde guvenceleri sagladigi yoniindeki 6n kabulden
hareketle taraf Ulkeler arasinda veri akisinin kolaylastiriimasi oldugu, bununla birlikte, bu hukmuin
taraf devletler arasindaki veri akisinin bildirime tabi kilinmasina veya taraflarin i¢ hukuklarinda
belirli durumlarda yurt icinde veya sinir asan nitelikte aktarimlari yasaklamaya yonelik
diizenlemeler yapabilme imkanini ortadan kaldirmadigr ongorilmektedir. Bahse konu Aciklayici
Raporda So6zlesmenin 12. Maddesinin Avrupa Birligi'ndeki (AB) uygulamasina iliskin olarak ise,
AB’nin gerek milga 95/46/AT sayili Direktif gerek 27/04/2016 tarih ve 2016/679 sayili Avrupa
Parlamentosu ve Konsey TiUzugu (Genel Veri Koruma Tuzigi-GVKT) hikimleri uyarinca 108
sayilil_Sézlesmeye taraf olan dlkeleri herhangi bir baska degerlendirmede bulunmadan yeterli
korumaya sahip Ulke olarak nitelendirmedigi ve Sézlesmeye taraf olmayi yalnizca yeterlilik
degerlendirmesinde dikkate alaca@i bir kriter olarak kabul etti§i hususlarina yer verildigini de
belirtmekte fayda gorilmektedir.

Bu kapsamda, Kanunun 9. Maddesinin 2. Fikrasinda ongorilen dizenleme uyarinca, Kurul
tarafindan guvenli tlke olarak ilan edilmemis Ulkelere ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin yapilacak
kisisel veri aktarimlarinin ancak Kanunun 5. Maddesinin 2. Fikrasinda veya 6. Maddesinin 3.
Fikrasinda belirtilen sartlardan birinin varligi ve taraflarin yeterli korumayi yazili olarak taahhut
etmeleri ve Kurul tarafindan aktarima izin verilmesi halinde gerceklesmesine imkan tanindigini
belirtmek yerinde olacaktir.

4. Kanunun 9. Maddesinin 4. Fikrasinin (a) bendinde, Kurulun veri aktarimina izin verip
vermeyecedgine iliskin degerlendirmede Ulkemizin taraf oldugu uluslararasi sdzlesmelerin de dikkate
alinacagl hikme baglanmistir. Kisisel verilerin aktarilacagi tlkenin 108 sayili S6zlesmeye taraf
olmasi Kurulun degerlendirmesine esas teskil edecek unsurlardan sadece bir tanesini olusturmakta
olup bu durum yeterli korumanin bulundugu Ulkelerin Kurulca belirlenmesinde kullaniimak tzere
Kurulun 02.05.2019 tarihli ve 2019/125 sayili Kararinda da kabul edilen kriterler arasinda yer
almaktadir.
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Bununla birlikte anilan maddede aktarima konu kisisel verilerin niteligi ile islenme amac ve siresi,
aktarimin yapilacagi Ulkedeki veri koruma mevzuati ve uygulamasi ve bu Ulkedeki veri sorumlusu
veya veri isleyenin taahhit edeceg@i onlemler gibi 6zellikle kisisel verilerin etkin bir bicimde
korunmasini saglamaya yonelmis hususlar ve llkemiz ile aktarimin yapilacagi tlke arasinda veri
aktarimina iliskin karsiliklilik durumu da Kurulun degerlendirmesinde g6z 6niinde bulundurulan
diger hususlardir.

Bu minvalde, stzlesmeye taraf devletlerin i¢ hukuklarinda belirli durumlarda yurt disina veri
aktarimini yasaklamaya yonelik diizenleme yapabilecegine dair “108 sayili S6zlesmeye iliskin
Aciklayici Rapor”da yer alan agiklama ile Kurulun yurt disina veri aktarimina izin vermesine iliskin
yapacagl degerlendirmede gerek 108 sayili Sozlesme gibi Ulkemizin taraf oldugu uluslararasi
sOzlesmeleri gerek Kkisisel verilerin korunmasi veya 06zel hayatin gizliligini koruma amacini
tasimadan aktarimin yapilacagi Ulke ile karsilikhlik halini dikkate alacagina iliskin Kanunun 9.
Maddesinde yer verilen dizenleme g6z o©niinde bulunduruldugunda 6698 sayili Kanunda
ongorilen  kisisel _veri aktarim rejiminin 108 sayih Sézlesme ile uyumlu oldugu
degerlendiriimektedir.

5. Kanunun 9. Maddesinin (6) numarah fikrasinda ise “Kisisel verilerin yurt disina aktariimasina
iliskin diger kanunlarda yer alan hiikimler sakhdir.” hikmune yer verilmektedir. Bilindigi Uzere,
Anayasanin 90. Maddesinde yer alan dizenleme uyarinca yurirlige konulmus uluslararasi
antlasmalarin kanun hiokminde oldugu, bu anlamda 108 sayili Sézlesmenin de hukukumuzda
kanun niteligini haiz oldugu, Anayasanin 90. Maddesine 5170 sayili Kanunun 7. Maddesi ile
yapilan ekleme ile temel hak ve o6zgurluklere iligkin uluslararasi antlasmalarla kanunlarin ayni
konuya iligkin farkli dizenlemeleri dngérmesi halinde uluslararasi antlasma hikumlerinin esas
alinacagr o©ngorulmektedir. Ancak, bu maddenin gerekgesinde “uygulamada usuliine gére
yardrliige konulmus insan haklarina iliskin milletlerarasi antlasmalar ile kanun hikimlerinin
celismesi halinde ortaya cikacak bir uyusmazlhigin varhigi halinde hangisine &éncelik verilecegi
konusundaki tereddtitlerin giderilmesi amaciyla 90. Maddenin son fikrasina hiikiim eklenmektedir’
aciklamasina yer verildigi, bunun uygulanabilmesi i¢in de sz konusu uluslararasi antlasma
hikdmlerinin dogrudan uygulanabilir olmasi gerektigi, diger bir ifadeyle antlasma hikmundn
“veterince acik, kesin, kosulsuz ve uygulamasi icin devletin ilave bir tedbir almasini
soyut ve genel bir uluslararasi antlasma hidkmi ile bir kanun hikmi arasinda olusacak bir
uyusmazligin _Anayasanin 90. Maddesinin 5. Maddesinde yer alan dizenleme baglaminda bir
catisma teskil etmeyece@i ve bu sebeple Anayasanin anilan hdkmunin uygulama alani
bulmayacagi dolayisiyla genel nitelikteki uluslararasi _antlasma hikmi ile _kanun hikmindn
celismesi halinde celisen kanun hikmidnin _esas alinarak uygulanmasi _gerektigi
degerlendiriimektedir.

108 Sayili S6zlesmenin 4. Maddesinin 1. Fikrasi da “her Taraf, kendi ic hukukunda isbu béliimde
yer alan verilerin korunmasina iliskin temel ilkelere islerlik kazandirmak amaciyla gerekli 6nlemleri
alir’ hukmana icermektedir. Diger bir ifadeyle Sézlesme hukimleri taraf devletlerin i¢ hukukunda
dogrudan hiukim ve sonu¢ dodurmamakta, ulusal veri koruma diizenlemelerine hakim olmasi
gereken temel ilkeleri ve bu dizenlemeler vasitasiyla ilgili kisilere saglanacak guvenceye iliskin
usul ve esaslari belirlemektedir.”
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108 sayili Sozlesmeye iliskin Aciklayici Rapor'da da, Sézlesmenin dogrudan uygulanabilir nitelikte
olmadigi ve bu sebeple taraf devletlerin veri koruma hukimlerini i¢ hukuklarina dahil etmekle
yukimli kilindiklan ifade edilmektedir. Dolayisiyla 108 sayili Sézlesmenin 12. Maddesinin 2.
Fikrasinda yer alan ve taraflarin minhasiran 6zel hayatin gizliliginin korunmasi amaciyla diger bir
taraf Ulkeye kisisel veri aktarimini yasaklayamayacagina veya izin kosuluna baglayamayacagina
iliskin hikminiin dogrudan uygulanabilir nitelikte olmadigi, bu minvalde s6z konusu hikmin ne
Kanunun 9. Maddesinin (6) numarali fikrasi ne de Anayasanin 90. Maddesinin (5) numarali fikrasi
uyarinca Oncelikle uygulama alani bulamayacagdi; diger taraftan Kanunun 9 uncu maddesinde
ongorulen dizenlemenin 108 sayill Sézlesmenin 12. Maddesine de aykirilik teskil etmedigi ve bu
itibarla her iki dizenlemenin birbirini tamamlayici nitelikte oldugu dikkate alindiginda, 108 sayili
Sozlesmeye taraf olmanin AB uygulamasinda oldugu gibi 6698 sayili Kanun kapsaminda givenli
Ulke statiisii tayini bakimindan tek basina yeterli olmadidl ancak Kurul tarafindan yapilacak
degerlendirmede olumlu bir unsur teskil edecegini belirtmekte fayda gorilmektedir.

Bu itibarla, oncelikle 108 sayili S6zlesmenin bagl basina kisisel verilerin yurt disina aktarimina
cevaz vermedigi, veri sorumlusunun yurt disina veri aktarimi yaparken Kanunun 9. Maddesinde
belirtilen sartlari saglamamasi halinde hukuka aykiri bir veri islemenin gindeme gelecegi, bu
minvalde acik riza alinmasini gerektiren kisisel verilerin yurtdisina veri aktariminin yapilabilmesi
icin ilgili kisinin acik rizasinin alinmasi; Kanunda belirtilen diger kisisel veri isleme sartlarina
dayanilarak yurtdisina veri aktariminin yapilabilmesi igin ise Kanunun 5. Maddesinin (2) numarali
fikrasinda ve 6. Maddesinin (3) numarali fikrasinda belirtilen sartlardan birinin varhgi, taraflarin
yeterli bir korumayi taahhit etmeleri ve Kurul tarafindan izin verilmesi halinde yurt disina kisisel veri
aktariminin gerceklesebilecegini belirtmek gerekmektedir.

Veri sorumlusunun Kurumumuza verdigi bilgi, belge ve acgiklamalardan, ilgili kisilerin pazarlama
amaciyla islenen kisisel verilerini acik riza kapsaminda, bunun disinda kalan kisisel verilerinin ise
6698 sayili Kanunun 9. Maddesinin (2) numarah fikrasinin atfi ile 5. Maddenin (2) numarali
fikrasinin (f) bendinde yer alan “ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki
gerekcesi kapsaminda 108 sayili s6zlesmenin 12. Maddesine dayanilarak aktarildigi anlasiimistir.
Ancak, veri sorumlusu 108 sayili s6zlesme kapsaminda aktarim yaptigini ifade ederken ilgili dig
kaynak firmaya aktarim yapilabilmesine iliskin taahhitname hazirlandigina/hazirlanacagina dair
herhangi bir bilgiyi Kurula sunmamistir. Kurum kayitlarinda da veri sorumlusu tarafindan Karar
tarihi itibariyle taahhitnameye iliskin herhangi bir bagvuruya rastlanmamistir.

Sonug itibariyle, veri sorumlusu tarafindan gerek acik rizanin usuliine uygun ayri bir metin olarak
dizenlenmemis olmasi gerek yurt disina aktarim yapilacaginin ilgili kisilere acik ve anlasilir sekilde
beyan edilmemis olmasi; 6te yandan acik riza disindaki isleme sartlarina bagli olarak
gerceklesecek yurt disina aktarimlarda ise veri sorumlusu tarafindan mesru menfaate iliskin denge
testinin yapilmamis olmasi ve aktarim yapilan ilgili firma ile yazil taahhtitname yapilarak Kurulun
izni alinmak Uzere taahhitnamenin bir 6rneginin Kurumumuza iletiimemis olmasi sebepleriyle,
bahse konu aktarimin Kanunun 9. Maddesinde belirtilen sartlari saglamadigi dolayisiyla hukuka
aykiri bir veri islemenin mevcut oldugu kanaatine variimistir.
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6. Diger taraftan, Kanunun “Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim héle
getirilmesi” bashkli 7. Maddesinde, “(1) Bu Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak
islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel
veriler resen veya ilgili kisinin talebi izerine veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya anonim
héle getirilir. (2) Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim héle getiriimesine iliskin diger
kanunlarda yer alan hiikiimler saklidir. (3) Kisisel verilerin silinmesine, yok edilmesine veya anonim
hale getirilmesine iliskin usul ve esaslar yonetmelikle diizenlenir.” hukmu yer almaktadir.

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Y&netmelik'in 7.
Maddesinde de Kanunun 5. ve 6. Maddelerinde yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin
tamaminin ortadan kalkmasi halinde, kisisel verilerin veri sorumlusu tarafindan resen veya ilgili
kisinin talebi Gzerine silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getiriimesi gerektigi dizenlemesine
yer verilmektedir.

Bu kapsamda, veri sorumlusu tarafindan yurt disina veri aktarimi konusunda ilgili kisilerden hukuka
uygun bir acik niza alinmamis oldugu, acik riza digindaki isleme sartlarindan ise gegerli bir mesru
menfaatin bulunduguna dair denge testinin yapilmamis oldugu, bununla birlikte yurt digina
aktarrmda Kanunun 9. Maddesine uygun olarak taahhithame hazirlanmamis ve Kurulun izni
alinmak Uzere Kurumumuza iletiimemis oldugu dolayisiyla yurt disina veri aktarmak suretiyle
hukuka aykiri veri islemenin sdz konusu oldugu kanaatine varildigindan, veri sorumlusunun yurt
disina veri aktariminda gecerli bir hukuki isleme sartinin bulunmamasi sebebiyle Kanunun 7.
Maddesinin (1) numaral fikrasi ve ilgili Yonetmelik uyarinca, bu kisisel verilerin silinmesi veya yok
edilmesi gerektigi kanaatine variimistir.

7. Ote yandan, bilindigi izere Kanunun “Veri Sorumlusunun Aydinlatma Yikimluligii” basliki
10 uncu maddesi, veri sorumlusu veya yetkilendirdigi kisinin, kigisel verilerin elde edilmesi
sirasinda ilgili kisilere “a) Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi, b) Kisisel verilerin hangi
amagcla islenecedi, c) Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecedi, ¢) Kisisel
veri toplamanin ybntemi ve hukuki sebebi, d) 11. Maddede sayilan diger haklari” konusunda bilgi
vermekle yikimli oldugunu icermektedir. “Aydinlatma Yukumlulugunin Yerine Getirilmesinde
Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’de de (Aydinlatma Tebligi) veri sorumlulari veya
yetkilendirdigi kisiler tarafindan aydinlatma yukimlaligi kapsaminda uyulacak usul ve esaslar
belirlenmistir.

Resen incelemeye konu olayda, veri sorumlusunun acgik riza aliminda 2018 yilindan itibaren
guncellenmis Aydinlatma Metni ve Riza Metnini kullandigr gérilmus olup bahse konu metnin
incelenmesi neticesinde;

¢ Aydinlatma metninin Kanunun 10. Maddesi ve Aydinlatma Tebliginde belirtilen detayda
dizenlenmedigi,
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e Aydinlatma Tebligi’'nin 5. Maddesinin (f) bendinde kisisel veri isleme faaliyetinin acik riza
sartina dayali olarak gerceklestiriimesi halinde, aydinlatma yukimlulugla ve acik rizanin
alinmasi islemlerinin ayri ayri yerine getirilmesi gerektigi dizenlenmektedir. Veri sorumlusunun
aclk riza sartina dayall olarak gergeklestirilecek veri isleme faaliyetinin, aydinlatma metninin
icerisinde ayri bir bashk altinda ancak aydinlatma metni ile birlikte dizenlenmis oldugu
gorulduginden, sdz konusu uygulamanin Tebli§'in 5. Maddesine aykirilik olusturdugu,

e Aydinlatma Tebligi'nin 5. Maddesinin (h) bendinde; “Kanunun 10. Maddesinin 1. Fikrasinin (¢)
bendinde yer alan “hukuki sebep” ten kasit, aydinlatma yukamlilligl kapsaminda kisisel
verilerin Kanunun 5 ve 6. Maddelerinde belirtilen isleme sartlarindan hangisine dayanilarak
islendigidir. Aydinlatma yikdmldligindn yerine getirilmesi esnasinda hukuki sebebin agikca
belirtiimesi gerekmektedir” hikmuine yer verilmistir. Veri sorumlusunun duzenledigi aydinlatma
metninde ise kisisel verilerin toplanmasinin hukuki gerekcesinin Kanunun 5 ve 6. Maddelerinde
belirtilen isleme sartlari oldugu seklinde genel nitelikte ifadeye yer verildigi ancak bahse konu
hukuki gerekcenin Teblig'de belirtildigi Gzere Kanunun 5. ve 6. maddelerindeki isleme
sartlarindan hangisine dayandiginin acikca belirtiimedidgi,

e Aydinlatma Tebligi'nin anilan maddesinin (j) bendinde; “Aydinlatma ylkimliligu yerine
getirilirken eksik, ilgili kisileri yaniltici ve yanlis bilgilere yer verilimemelidir.” hikmine yer
verilmistir. Veri sorumlusunun aydinlatma metninde ise, kisisel verilerin ticari ileti génderilmesi
icin hizmet alinan tguincu kisilerle paylasiimasi amaglariyla agik riza kapsaminda islenecegine
yer verilmis oldugu ancak bahsedilen Uclncu kisinin yurtdisinda bulunan ... isimli firma
oldugundan bahsedilmedigi, diger bir ifadeyle bu verilerin yurt disina aktarilacagina iligkin
aciklamaya yer verilmedigi, kisisel verilerin yurtdisina aktarilmasina iliskin eksik ve yaniltici bilgi
verilmesi sebebiyle, ilgili kisinin neye riza gdsterdigi ve rizasinin sonugclari hakkinda tam bir bilgi
sahibi olamadig,

e Aydinlatma Tebligi'lin anilan maddesinin (a) bendinde; “ilgili kisinin acik rizasina veya
Kanundaki diger isleme sartlarina bagh olarak kisisel veri islendigi her durumda aydinlatma
yukumlialigua yerine getirilmelidir.”, (f) bendinde ise; “Kisisel veri isleme faaliyetinin agik riza
sartina dayall olarak gerceklestiriimesi halinde, aydinlatma ylkdmldligd ve acgik rizanin
alinmasi igslemlerinin ayri ayri yerine getiriimesi gerekmektedir.” hukimlerine yer verilmistir.
Ancak, veri sorumlusunun aydinlatma metni ve acik riza alinmasini tek metinde dizenledigi
dolayisiyla ilgili kisiye tercihte bulunma secenegini sunmadigi,

anlasildigindan veri sorumlusunun Aydinlatma Tebligi'ne uyumda da yeterli dikkat ve 0Ozeni
gostermedigi kanaatine variimistir.
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Sonug itibariyle;

1. Veri sorumlusunun, kisisel verilerin yurtdigina aktariimasi ile ilgili olarak yurtdisina veri aktarimi
konusunu dizenleyen Kanunun 9. Maddesinde belirtilen hususlara uygun bir veri aktarimi
gerceklestiriimedigi ayrica 108 sayili S6zlesmeye taraf olmanin AB uygulamasinda oldugu gibi
6698 sayili Kanun kapsaminda givenli Ulke statlsu tayini bakimindan tek basina yeterli olmadigi
ancak Kurul tarafindan yapilacak degerlendirmede olumlu bir unsur teskil edecegi, dolayisi ile
gerekli sartlar saglanmadan kisisel verilerin yurt disina aktarilmasi suretiyle hukuka aykir bir kigisel
veri isleme faaliyeti gerceklestirildigi, bu sebeple Kanunun “Veri Giivenligine iliskin Yukumluliikler’
baslikli 12. Maddesinin 1. Fikrasinin (a) bendinde 6ngoérilen “Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesini dnlemek” yukimluliginin yerine getiriimedigi kanaatine varildigindan, tuzel kisi veri
sorumlusu hakkinda, Kanunun “Kabahatler” baslikh 18. Maddesinin 1. Fikrasinin (b) bendi uyarinca
900.000 TL idari para cezasi uygulanmasina,

2. Ote yandan, hukuka aykiri olarak yurtdisina aktarilan sz konusu kisisel verilerin 6698 sayili
Kanunun 7. Maddesine uygun olarak silinmesilyok edilmesi ve sonucundan Kurula bilgi
verilmesi hususunda veri sorumlusunun talimatlandiriimasina,

3. Veri sorumlusunun, aydinlatma metnini 6698 sayili Kanunun 10. Maddesi ve bu maddeye
dayanarak cikarilan Aydinlatma Yukumlalugunin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Tebligin 5. Maddesinde belirtilen hiukimlere uygun olacak sekilde guincellemesi ile
aydinlatma yilikimliligi ve acik rizanin alinmasi islemlerini ayri ayri yerine getirmesi
gerektigi yoniinde talimatlandiriimasina

karar verilmistir.
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Kurumumuza gelen muhtelif bagvurular ve kamuoyunda yer alan tartismalarda; Turkiye'de yerlesik
olmayan veri sorumlularinca 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (6698 sayili Kanun) ve
ikincil mevzuat kapsaminda Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi (VERBIS) kaydi gerceklestirilirken,
ayni veri sorumlusu temsilcisinin birden fazla yurt disinda yerlesik veri sorumlusu adina girisinin
yapilabildigi ancak ayni irtibat kisisinin birden fazla yurt disinda yerlesik veri sorumlusu adina
girisinin yapilamadigi ve her bir yurt disinda yerlesik veri sorumlusu igin farkli bir gergek kisinin
atanmasi gerektiginden bu hususta zorlukla karsilasildigi belirtilerek bir gercek kisinin, ayni veri
sorumlusu temsilcisi tarafindan yurt disinda yerlesik birden fazla veri sorumlusu icin irtibat kigisi
olarak atanabilmesi hususunda goris ve teknik dizenleme yapilmasinin talep edilmesi lzerine
Kisisel Verileri Koruma Kurulunca (Kurul) yapilan degerlendirme neticesinde alinan 16.07.2020
tarih ve 2020/542 sayili kararin 6zetine asagida yer verilmektedir.

Bilindigi tUzere Veri Sorumlulari Siciline (Sicil) kayit yukimlaliginin yerine getiriimesi esnasinda
veri sorumlularina rehberlik etmek amaciyla hazirlanarak Kurum internet sayfasinda yayimlanan
“Sorularla Veri Sorumlulan Sicil Bilgi Sistemi” dokiimaninda 41 ve 42. Sorulara verilen cevaplarda;
bir gercek kisinin ayni anda birden fazla veri sorumlusu tarafindan irtibat kisisi olarak
atanamayacag!, bir veri sorumlusunun da ayni anda birden fazla irtibat kisisi atayamayacag! ifade
edilmistir.

Ayrica Turkiye'de yerlesik grup sirketlerinde ortak irtibat kisisi atanmasi hakkinda goris talebiyle
ilgili olarak 18.10.2019 tarihli ve 2019/299 sayili Kurul kararinda irtibat kisisinin, veri sorumlusunun
Sicile kayit yukumlalugunu yerine getirebilmesi icin kisisel veri isleme envanteri ve kisisel veri
isleme faaliyetlerine ait dogru, guncel ve guvenilir bilgiye haiz olmasinin gerektigi, veri
sorumlusunun Kanun ve ikincil dizenlemeler kapsamindaki yukimliltkleriyle ilgili olarak Kurumla
iletisimi saglamak amaciyla atandigi, Sicile bildirilen bilgilerde degisiklik olmasi halinde bu
degisikligin meydana geldigi tarihten itibaren en ge¢ 7 gun icinde VERBIS'te degisiklik yapmasi
gerektigi, bu degisikligi suresinde sisteme girebilmesi icin veri sorumlusunun kigisel veri isleme
faaliyetlerini yakindan takip etmesi gerektiginden bir gercek kisinin ayni anda sadece bir veri
sorumlusu tarafindan irtibat kisisi olarak atanabilmesinin uygun oldugu belirtilmistir.

Ote yandan Sicile iliskin usul ve esaslari diizenleyen Veri Sorumlular Sicili Hakkinda Y6netmeligin
(Yonetmelik) 4. Maddesinde veri sorumlusu temsilcisi, “Turkiye'de yerlesik olmayan veri
sorumlularini bu Yoénetmeligin 11. Maddesinin 3. Fikrasinda belirtilen konularda asgari temsile
yetkili Turkiye'de yerlesik tlzel kisi ya da Turkiye Cumhuriyeti vatandasi gercek kisiyi ifade eder.”
seklinde,
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irtibat Kisisi de “Tlrkiye'de yerlesik olan gercek ve tlizel kisiler icin veri sorumlusu tarafindan,
Tlrkiye'de yerlesik olmayan gercek ve tlzel kisiler icin de veri sorumlusu temsilcisi tarafindan,
Kanun ve bu Kanuna dayali olarak ¢ikarilacak ikincil diizenlemeler kapsamindaki yakdmlliikleriyle
ilgili olarak, Kurum ile iletisimi saglamak amaciyla Sicile kayit esnasinda bildirilen gercek kisi”
seklinde tanimlanmistir.

Ayni Yonetmeligin 11. Maddesi 2. Fikrasinda, “TUrkiye'de yerlesik olmayan veri sorumlusunun, veri
sorumlusu temsilcisi atanmasina iliskin yetkili organi veya kisisi tarafindan alinacak kararin tasdikli
ornegi, kayit basvurusu sirasinda veri sorumlusu temsilcisi tarafindan Kuruma sunulur.” hikmu yer
almig, dcuncu fikrasinda ise Turkiye'de yerlesik olmayan veri sorumlusunun, veri sorumlusu
temsilcisi atamasina iliskin atama kararinda asgari olarak bulunmasi gereken hususlar saylimistir.

Buna gore, Turkiye'de yerlesik olmayan veri sorumlulari igin; Kurum tarafindan yapilan tebligat
veya yazismalari onun adina tebellig veya kabul etmek, Kurum tarafindan veri sorumlusuna
yoneltilen talepleri veri sorumlusuna iletmek, veri sorumlusundan gelecek cevabi Kuruma iletmek,
ilgili kisilerin Kanunun 13. Maddesinin 1. Fikrasi uyarinca veri sorumlusuna yoneltecegi basvurulari
veri sorumlusu adina almak ve veri sorumlusuna iletmek, ilgili kisilere veri sorumlusunun cevabini
iletmek ve veri sorumlusu adina Sicile iliskin is ve islemleri yapmak goérevleri Yonetmelikle veri
sorumlusu temsilcisine verilmistir.

S6z konusu gorevleri yerine getirmekte olan veri sorumlusu temsilcilerine iliskin Kurul tarafindan
yapilan degerlendirme sonucunda; Turkiye'de yerlesik bir tlizel kisi veya Turkiye Cumhuriyeti
vatandasi ve Tirkiye'de yerlesik bir gergek kisi olmasi, Turkiye'de yerlesik olmayan veri sorumlusu
adina Sicile iliskin is ve islemleri yapmasi, VERBIS'te giincelleme yapmasi ve veri sorumlusu adina
Kurum ve ilgili kisilerle iletisimi saglamasi gerektiginden hem kisisel verilerin korunmasi mevzuati
konusunda hem de yurtdisinda yerlesik veri sorumlulariyla iletisimi saglayabilecek dizeyde
uzmanlasmis gercek veya tizel kisilerin tespit edilerek veri sorumlusu temsilcisi olarak atamasinin
zorlugu g6z 6nune alinarak ayni gergek veya tizel kisinin Turkiye'de yerlesik olmayan birden fazla
veri sorumlusu tarafindan veri sorumlusu temsilcisi olarak atanabilmesine imkén saglanmistir.

Bu kapsamda Turkiye'de yerlesik olmayan veri sorumlulari adina gerek ilgili kisiler gerekse de
Kurumla iletisimi saglayacak asil muhatabin veri sorumlusu temsilcisi olmasi, Tlrkiye'de yerlesik
olmayan veri sorumlular icin veri sorumlusu temsilcisi tarafindan atanacak irtibat kisilerinin
VERBIS islemlerini gerceklestirecek kisi olmasi nedeniyle ayni gercek kisinin Tirkiye'de yerlesik
olmayan birden fazla veri sorumlusu icin irtibat kisisi olarak atanmasi Kurul tarafindan uygun
bulunmustur.

Yukarida yer verilen aciklamalar dogrultusunda Kisisel Verileri Koruma Kurulunca yapilan
degerlendirme sonucunda;

e Bir gergek kisinin, yurt icinde yerlesik birden fazla veri sorumlusu icin irtibat kisisi olarak
atanmasinin uygun olmadigina,

¢ Bir gercgek kisinin, yurt disinda yerlesik birden fazla veri sorumlusu i¢in irtibat kisisi olarak
atanmasinin uygun bulunduguna, karar verilmistir.

Il BERKERBERKER KVKK BULTENI


http://berkerberker.com/

Karar Tarihi : 22 /07/2020 T

Karar No  :2020/560 o

Konu Ozeti : Site yonetimlerine iligkin 6698 sayil1 Kisisel T ﬁ
Verilerin Korunmasi Kanunu ile 634 sayili -

Kat Milkiyeti Kanunu cercevesinde Kisisel =~ ==
Verileri Koruma Kurulu'nun 22/07/2020 tarihli
2020/560 sayil1 Karari'nda yer alan degerlendirmeler

Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na (Kurul) iletilen bir sikayet dilekgesi ile ilgili olarak iddialara konu
Site Yonetimi hakkinda baglatilan res’en inceleme neticesinde Kurul tarafindan alinan 22.07.2020
tarih ve 2020/560 sayili kararda sikayet ve resen inceleme konusu hususlara iliskin yapilan
degerlendirmelerin yani sira Site Yonetimlerinin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(Kanun) karsisindaki durumuna iliskin degerlendirmelere de yer verilmis olup buna gore s6z
konusu kararda;

» 6698 sayill Kanun'nun “Tanimlar’i dizenleyen 3. Maddesinde veri sorumlusunun, “kisisel
verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yb6netilmesinden sorumlu olan gercek veya tizel kisi"yi ifade ettigi,

« Ote yandan, 634 sayili Kat Milkiyeti Kanunu'nun; 27. Maddesinin, “Ana_gayrimenkul, kat
malikleri kurulunca yénetilir ve ybnetim tarzi, kanunlarin emredici hikimleri sakli kalmak
sartiyla bu kurul tarafindan kararlastirilir.” hikmunt, 28. Maddesinin 1. Fikrasinin, “Yénetim
plani yénetim tarzini, kullanma maksat ve seklini ybnetici ve denetcilerin alacaklari (lcreti ve
ybnetime ait diger hususlari diizenler. Yonetim plani, bltin kat maliklerini baglayan bir
sézlesme hikmdindedir.” hikminu, ayni maddenin 4.Fikrasinin, “Yonetim plani ve bunda
yapilan degisiklikler, biitiin kat malikleriyle onlarin killi ve clzi haleflerini ve ybnetici ve
denetcileri baglar.” hUukmuni, 32. Maddesinin,_“Ana gayrimenkul kat malikleri kurulu tarafindan,
s6zlesme, yonetim plani ve kanun hikiimleri uyarinca verilecek kararlara goére yonetilir. Bitin
kat malikleriyle killi ve ciizi halefleri, y6netici ve denetciler, kat malikleri kurulunun kararlarina
uymakla yukumluddrler. Ana gayrimenkuliin kullanilmasindan veya ydnetiminden dolayi kat
malikleri arasinda veya bunlarla yOnetici ve denetciler arasinda veya denetgilerle yoneticiler
arasinda cikan anlasmazliklar, kat malikleri kurulunca ¢ézulir ve karara baglanir...” hilkmina,
34’Uncl maddesinin birinci fikrasinin, “Kat malikleri, ana gayrimenkuliin ydénetimini kendi
aralarindan veya disardan sececekleri bir kimseye veya (g kisilik bir kurula verebilirler; bu
kimseye (Yoénetici), kurula da (Yénetim kurulu) denir.” hUkmind, ayni maddenin 5. Fikrasinin,
“Yénetici her yil kat malikleri kurulunun kanuni yillik toplantisinda yeniden atanir; eski yénetici
tekrar atanabilir.” hUkmina amir oldugu,

» Bu hikumlere gore; gayrimenkuliin bitlnd icin s6z sahibi olan birim kat malikleri kurulu olup
kat malikleri kurulunun, yonetici de dahil kat maliklerini baglayan bir s6zlesme hiiviyetinde olan
yobnetim planinin icerigi ve kapsamini belirleyen merci oldugu ve yoneticinin gorevinin, kat
malikleri kurulunun aldigi kararlar cercevesinde, bu kararlari uygulayici olarak faaliyet
gostermekten ibaret bulundugu,

Il BERKERBERKER KVKK BULTENI



http://berkerberker.com/

» Ayni sekilde, 634 sayili Kanun’un 35. Maddesi geregi, yoneticinin gorevlerinin yonetim planinda
belirtildigi ve yonetim planinda aksine hikim olmadik¢a yoneticiye tevdi edilen vazifelerden bir
tanesinin de kat malikleri kurulunca verilen kararlarin yerine getirilmesi oldugu,

« Ayni Kanun'un 38'inci maddesinin birinci fikrasinda ydneticinin kat maliklerine karsi aynen bir
vekil gibi sorumlu oldugunun belirtiimis oldugu ve bahse konu Kanun'un 40. Maddesinin,
yoneticinin kaide olarak vekilin haklarina sahip oldugu hikmini haiz oldugu,

e Ote yandan, bahse konu Kanun’'un 41. Maddesinde, kat malikleri kurulunun, ydneticinin bu
gorevdeki davranislarini devaml olarak denetleyecedi ve hakli bir sebebin ortaya ¢ikmasi
halinde yodneticiyi her zaman degistirebilecedi dizenlemesine yer verildigi,

e Yoneticinin devamh olarak kat malikleri kurulunun denetimi altinda oldugu, kat malikleri
kuruluna hesap vermesinin ve hakli sebebin varligi halinde her zaman degistirilebilmesinin, ana
gayrimenkul Gzerindeki asil s6z sahibinin kat malikleri kurulu oldugunu gosterdigi,

¢ Ayrica, 634 sayili Kanun'un 35. Maddesinin 1. Fikrasinda yoneticinin gorevlerinin sayildigi, ayni
maddenin ikinci fikrasi uyarinca; yonetici atamasi yapiimayan gayrimenkullerde birinci fikrada
sayllan iglerin yapilmasi noktasinda kat maliklerinin mustereken sorumlu tutuldugu, mustereken
sorumlulugun s6z konusu oldugu héllerde birden fazla kisinin; bir borcun 6édenmesinde ve
zararin giderilmesinde kendi paylari oraninda sorumlulugu paylastigi,

¢ Yine 634 sayill Kanun’'un 34. Maddesinin 2. Fikrasinin; “Ana gayrimenkuliin sekiz veya daha
fazla bagimsiz bélimi varsa, yoOnetici atanmasi mecburidir.” hikmdnld amir oldugu, kat
mulkiyetine konu gayrimenkulin bagimsiz bdlim sayisinin sekizden az olmasi durumunda
ybnetici atama zorunlulugunun bulunmadiginin goruldigu, sekiz bagimsiz bélimden az
bagimsiz bdélime sahip bir gayrimenkulde yo6neticinin atanmamasi ihtimalinin varligindan da
anlasilacagi Uzere; yOneticinin yahut yonetim kurulunun her hal ve sartta karsimiza ¢ikan bir
yap! olmadigi, buna karsin kat malikleri kurulunun, bu kurulu olusturan sahislardan bagimsiz
olarak tamamen gayrimenkulin bagimsiz bdlumlerinin varliindan kaynaklanan bir yapi
gorinimi arz ettigi, sekiz bagimsiz bélimden fazla olsun ya da olmasin her gayrimenkuliin
bagimsiz bolumleri Uzerinde kurulan mulkiyet sonucu olusan kat malikleri kurulunun, malkiyet
hakkindan kaynaklanan bir topluluk oldugu,

e 634 sayili Kanun'un 20. Maddesinin 1. Fikrasi uyarinca, kat maliklerinin ortak giderlere kendi
arsa paylari oraninda katilmakla yiukimli oldugu, ayni maddenin ikinci fikrasinda ise, gider ve
avans payini ddemeyen kat maliki hakkinda diger kat maliklerinden her biri yahut yonetici
tarafindan dava acilabileceginin ve icra takibi baslatilabileceginin teminat altina alindig,

« Bununla birlikte, 634 sayili Kanun’un 66. Maddesi uyarinca toplu yapinin, “Bir veya birden ¢ok
imar parseli Uzerinde, belli bir onayli yerlesim planina gére yapilmis veya yapilacak, alt yapi
tesislerini, ortak kullanim yerlerini, sosyal tesis ve hizmetleri ile bunlarin yénetimi bakimindan
birbirleriyle baglantili birden ¢ok yapiyi” ifade ettigi, bahse konu Kanun’un 69'uncu maddesinin,
blok yapilarin her birinin, o blokta bulunan badimsiz bolim maliklerinden olusan blok kat
malikleri kurulunca yénetilecegi hUkmuni haiz oldugu,
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e Bu cercevede, gerek veri sorumlusunun 6698 sayili Kanun'da yer alan taniminin gerekse 634
sayili Kanun’da yer alan dizenlemelerin bir arada degerlendiriimesinden; kat mulkiyetine konu
olan gayrimenkuliin bltini igin kararlar alan, islerin nasil yuritilecegini belirleyen birimin kat
malikleri kurulu oldugu, bununla birlikte; kat malikleri kurulunun tiizel kisiligi haiz olmamasi
dolayisiyla 6698 sayili Kanun'un 3. Maddesindeki veri sorumlusu taniminin icerdigi kriterlerin
tamamini tasimadiginin goraldagu, zira anilan tanimdan hareketle veri sorumlusu sifatinin bir
gercek yahut tizel kisiye ait olabilecegi sonucunun ciktigi, kat malikleri kurulunun tizel
kisiliginin bulunmadig§i hususunun cesitli Yargitay kararlarinda da acikca ifade edildigi (Yargitay
1. Hukuk Dairesi T. 29.03.2004, E. 2004/3091, K. 2004/3556: “Davada gercek ve tizel kisiler
ya da bunlarin yasal temsilcileri taraf olma ehliyetine sahiptir. Apartman kat malikleri kurulunun
(Yonetiminin) tuzel kisiligi ve bu nedenle taraf ehliyeti yoktur.” Yargitay 1. Hukuk Dairesi E.
2007/10090, K. 2007/11914: “Davada gercek ve tiizel kisiler ya da bunlarin yasal temsilcileri
taraf olma ehliyetine sahiptir. Apartman kat malikleri kurulunun (Yénetimin) tlizel kisiligi bu
nedenle taraf ehliyeti yoktur.”),

e Ancak, durum boyle olsa bile 634 sayili Kanun'un 35. Maddesinde, yoneticinin, ana
gayrimenkulin tamamini ilgilendiren tebligati kabul etme yetkisi oldugunun belirtildigi ve kat
malikleri kurulunun vekili olarak gorev yapan yoneticinin bir gergek kisi yahut bu konuda hizmet
sunan sirketlerden profesyonel hizmet satin alinmasi durumunda ise tiizel kisi olabilecedi,

e Bununla birlikte,_her ne kadar yonetici kat malikleri kurulunun verdigi kararlarla bagl olup bu
kararlara uygun hareket etmek zorunda olsa da,_her somut olay bakimindan y@neticinin yahut
yonetim kurulunun kisisel verilerin isleme amagclarini_ve vasitalarini _belirleyen,_veri kayit
sisteminin_kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan bir rol dstlenmis_olmasi_halinde
ayriksi durumlarin_cikabilecegdi, 6rnegin, bir site yonetiminin ayri bir tizel kisilik tarafindan
yuratuliyor olmasi durumunda, kisisel verilerin islenmesi noktasinda bu tizel kisiligin de veri
sorumlusu olabileceg;i,

e Tum bu aciklamalar dogrultusunda; Kanun'un “veri sorumlusu”na iliskin getirdigi tanimin,
hayatin _olagan akisina uygunluunun saglanmasi ve pratikte ortaya c¢ikan sorunlarin
¢cozilebilmesi adina genis_yorumlanmasi gerektigi;_bu kapsamda her ne kadar tizel kisiligi haiz
olmasa da kural olarak apartman,_site ve benzeri yapilar bakimindan veri sorumlusu olarak kat
malikleri kurulunun kabul edilebilecedi,_kat malikleri kurulunun ise Kanun'un veri sorumlusuna
yukledigi _yukamlaliklerin _yerine getirilmesi _bakimindan bir _kisiyi _gdrevilendirebilecedi,
gdrevlendirilen bu kisinin yonetici olmasinin mimkin oldugu gibi baska bir kat malikinin yahut
iradi temsilcinin de olabileceg@i degerlendiriimekle beraber, uygulamada istisnai durumlarin da
ortaya cikabilecegi gozetilerek nihai olarak kisisel veri isleme faaliyetinde veri sorumlusu sifatini
haiz_olanlarin_belirlenmesi icin;_her somut hadise agisindan Kkisisel veri islenmesine iliskin
kararlarl alan,_veri kayit sistemlerini kuran, uhdesinde bulunduran ve yodneten birimlerin tespit
edilmesinin gerektigi,

degerlendirmelerine yer verilmigtir.
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Karar Tarihi : 27/08 /2020 N Y
Karar No  :2020/649 ==

Konu Ozeti : 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu cercgevesinde biyometrik imza
verisinin kullanilmasi hakkinda

Kurumumuza intikal eden bir basvuruda; 6098 sayili Tirk Borglar Kanununun (6098 sayili Kanun)
st6zlesmelerin sekillerine iliskin esaslarin belirlendigi 14. ve 15. Maddelerinde imzalarin yalnizca el
ile atilma zorunlulugunun yer almasi sebebiyle biyometrik imzalarin 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanununun (6698 sayili Kanun) 6. Maddesinin 3. Fikrasi kapsaminda degerlendirilip
degerlendirilemeyecegi hususunda Kurumumuz gorislerinin talep edilmesi tizerine Kisisel Verileri
Koruma Kurulunun (Kurul) 27.08.2020 tarih ve 2020/649 sayili kararinda asagidaki
degerlendirmelere yer verilmigtir.

Biyometrik veriler, herhangi bir miidahaleye gerek olmaksizin zahmetsiz bir sekilde elde edilen ve
genel itibariyle omir boyu degismeden kalan veriler olup, bu verilerin degistiriimesi veya
unutulmasi mumkun degildir; cinkid birey ona ait 6zellikleri bizzat kendisi tasimaktadir. Fizyolojik
nitelikli biyometrik veriler, insan vicudunun benzersiz 6zelliklerini iceren verilerdir. Bu cercevede,
kisilere ait iris, retina, parmak izi, yiz, avug ici, damarlar gibi veriler fizyolojik nitelikte biyometrik
verileri olusturmaktadir. Diger taraftan, davranigsal biyometrik veriler ise zaman, ruh hali, yas ve
benzeri faktorlere gore degisebilen dinamik yapida 6zelliklere iliskindir. Ornegin, kisilerin yuriyiis
bicimi, klavyeye basis sekli, akilli cihazlari kullanirken uyguladi§i basing ve basis sekli, araba sirius
bicimi gibi veriler davranigsal nitelikte biyometrik verileri olusturmaktadir.

Biyometrik imza, imza sahiplerinin belirli biyometrik verilerini kullanarak imzalarini 6zel bir
tablet/ped tzerinde olusturmalari ve genellikle bu verilerin imzalanan belgeye ¢ézilemez bicimde
baglanmasiyla elde edilmektedir. Bu noktada belirtmekte fayda goérilmektedir ki, her ne kadar
biyometrik imza ile elle atilan 1slak imza arasinda benzer yonler bulunsa da, her ikisi de farkli
kavramlardir. Biyometrik imza ¢oztmleri belirli bir standart ¢cercevesinde tanimlanmadigindan farkli
kurgusal 6zelliklere sahiptir ve i1slak imza ile denk sayllmamaktadir. Biyometrik imza ile elle atilan
imzanin butin fonksiyonlari bakimindan ayni olmadigi hususuna Avrupa Sayisal Tek Pazari’ndaki
(Digital Single Market) elektronik ortamdaki islemler icin elektronik kimlik tanimlama ve glven
hizmetleriyle ilgili Avrupa Birligi dizenlemesi standarti olan “Elektronik Kimlik Belirleme ve Given
Hizmetleri Dizenlemesi’nde (elDAS) de deginilmistir. Islak, elle atilan klasik imza, imzanin
gorselligine dayanarak o imzanin statik veya geometrik 6zelliklerini dikkate almakta iken (imzanin
nasil goriandaga ile alakalidir); biyometrik imza ise imzanin dinamik 6zelliklerini (imzanin nasil
olustugu) dikkate almaktadir. Bu dogrultuda, biyometrik imzanin analizinde, biyometrik imza
esnasinda uygulanan basincin miktari, yazma agisi, kalemin hizi ve ivmesi, harflerin olusumu,
imzanin yoni ve benzer diger kisinin sahip oldugu benzersiz dinamik 6zellikler kullaniimaktadir.
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Bilindigi Uzere, 6698 sayili Kanunun 6. Maddesinde; biyometrik veri 6zel nitelikli kisisel veriler
arasinda sayillmis olup, biyometrik veriler acik riza bulunmayan hallerde ancak kanunlarda
ongorulmesi halinde islenebilmektedir. Bu ¢ergcevede, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk
Sigortasi Kanununun 67. Maddesinde yer alan saglik hizmetlerinden yararlanmak amaciyla
biyometrik verinin alinmasina iliskin diizenleme ve 5490 sayili Nifus Hizmetleri Kanununun 7.
Maddesinde yer alan, aile kitiklerinde biyometrik veri bilgisinin de bulundudu diizenlemeler
kanunlarda 6ngorilen hallere drnek teskil etmektedir. Anilan 6rneklerden de goruldiga uzere,
baska kanunlarda biyometrik verilerin islenmesine dair hikimlerin yer almasi durumunda ilgili
kanunlarda yer alan hukimler uygulanacaktir. Ancak biyometrik veri islemenin kanunlarda
ongorialmesi durumunda, s6z konusu hikmin sidpheye yer birakmayacak kadar acik olmasi
gerektigi degerlendiriimektedir.

Ote yandan, 6098 sayili Kanunun sozlesmelerin sekline iliskin diizenlemeleri iceren kisminda yer
alan 14. ve 15. maddeleri;

“b. Unsurlari

MADDE 14- Yazili sekilde yapiimasi 6ngériilen s6zlesmelerde borg altina girenlerin imzalarinin
bulunmasi zorunludur. Kanunda aksi 6ngoériilmedikce, imzali bir mektup, asillari borg¢ altina
girenlerce imzalanmis telgraf, teyit edilmis olmalari kaydiyla faks veya buna benzer iletisim araclari
ya da glivenli elektronik imza ile génderilip saklanabilen metinler de yazili sekil yerine gecer.

c. imza

MADDE 15- imzanin, borg altina girenin el yazisiyla atilmasi zorunludur. Glivenli elektronik imza
da, el yazisiyla atiimis imzanin biitiin hukuki sonuclarini dogurur. imzanin el yazisi disinda bir
aracla atilmasi, ancak 6rf ve adetce kabul edilen durumlarda ve 6zellikle ¢cok sayida cikarilan
kiymetli evrakin imzalanmasinda yeterli sayilir. Gérme engellilerin talepleri halinde imzalarinda
sahit aranir. Aksi takdirde gérme engellilerin imzalarini el yazisi ile atmalari yeterlidir.”

hikmind amirdir.

Bu noktada belirtmekte fayda gortlmektedir ki, 6098 sayili Kanunda yer alan “imza’ya iligkin
dizenlemenin kapsami klasik imza ve givenli elektronik imzadir. Her ne kadar givenli elektronik
imza ile klasik imza dogurdugu hukuki sonuclar bakimindan ayni olarak distnilse de, kanun
koyucunun hem klasik imzayi hem de guvenli elektronik imzayi ayri ayri diizenledigi gérilmektedir.
Bu kapsamda, 6098 sayili Kanunun mezkdr hukiumlerinde yer alan diizenlemeyi biyometrik imzayi
kapsayacak sekilde yorumlamanin hem 6698 sayili Kanunun 6. Maddesinin 3. Fikrasinda yer alan
“kanunlarda 6ngérildiugi haller” istisnasinin genis yorumlamasina yol acacagl hem de ol¢ululuk
ilkesine aykiri olacagi degerlendiriimektedir.
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Bu itibarla, konuya iliskin olarak yukarida yer verilen mevzuat hiktumleri ve aciklamalar 1siginda;
» Biyometrik imzanin biyometrik veri niteligini haiz oldugu,
e Bu nitelikteki verilerin iglenebilmesinin 6698 sayili Kanunun 6. Maddesi uyarinca kanunlarda
ongorualme sartinin gerceklesmesi ya da ilgili kisilerden agik riza alinmasi ile mimkin

olabilecegi,

e 6098 sayili Borglar Kanununun 15. Maddesinde yer alan hukmin 6698 sayili Kanunun 6.
Maddesinin 3 numarali fikrasinda yer alan “kanunlarda éngorilme” sartina karsilik gelmedigi,

Bu sebeple s6z konusu islemenin ancak ilgili kisilerden;

a) Acik riza alinmasi,

b) 6698 sayili Kanunun 10. Maddesi kapsaminda gerekli aydinlatmanin yapilmis olmasi,

c¢) 6698 sayili Kanunun 6. Maddesinin 4. Fikrasina dayanarak Kurul tarafindan belirlenen “Ozel

Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmasi Gereken Yeterli
Onlemler” in de dikkate alinmasi,

sartiyla gerceklestirilebilecegi degerlendirilmistir.
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Karar Tarihi : 11.08.2020 ’

Karar No  :2020/622

Konu Ozeti :18 yasin1 doldurmamus ilgili kigiye ait saglik
raporunun imha edilmesine yonelik ilgili
kisinin babasi tarafindan veri sorumlusuna
basgvurulmasi ve cevap alinamamasi iizerine
ilgili kisinin kendisi tarafindan Kurumumuza
sikayette bulunulmasi hakkinda Kisisel Verileri
Koruma Kurulunun Karari

Gercege aykiri olarak duzenlendigi iddia edilen 18 yasini doldurmamis ilgili kisiye ait saglk
raporunun kayitlardan imha edilmesine ydnelik ilgili kisinin babasi tarafindan basvuruda bulunulan
veri sorumlusunun s6z konusu talebe cevap vermemesi Uzerine, ilgili kisinin kendisinin Kisisel
Verileri Koruma Kuruluna (Kurul) yaptigi sikayetin Kurulca incelenmesi neticesinde alinan
11/08/2020 tarihli ve 2020/622 sayili Kararda, ilgili kisinin 18 yasini doldurmadigi dikkate
alindiginda oncelikli olarak Kurula sikayette bulunulmasina dair hakkin ilgili kisi tarafindan kullanilip
kullaniimayacag ile veri sorumlusuna basvuran ile Kurula sikayette bulunan kisilerin farkli olmasi
nedeniyle s6z konusu sikayetin mevzuatta yer alan usul sartlarini tasiyip tasimadigi hususunun ele
alinmasi gereginin hasil oldugundan hareketle asagidaki degerlendirmelere yer verilmistir;

« Anayasanin “Temel Haklar ve Odevler” baslikli ikinci kisminin birinci béliimiinde yer alan ve
temel hak ve hurriyetlerin niteligini aciklayan 12. Maddesinde; herkesin kisiligine bagl,
dokunulmaz, devredilmez, vazgecilmez temel hak ve hdirriyetlere sahip oldugunun
dizenlendigi, takip eden maddelerde ise temel hak ve hirriyetlerin hangi kosullar altinda
sinirlanabilecegi ya da durdurulabilecegi ile temel hak ve hirriyetlerin neler oldugunun hikim
altina alindig,

» 2010 Anayasa degisikligi ile hukukumuza dahil edilen “Kisisel verilerin korunmasini isteme
hakki”’nin, Anayasanin “Kisinin Haklari ve Odevleri” baslikl ikinci béluminde, temel bir hak ve
ozgurluk olarak diizenlendigi, “Ozel hayatin gizliligi” baslikh 20. Maddesinin 3. Fikrasinda;
herkesin, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahip oldugu; bu hakkin
kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin
dizeltiimesini veya silinmesini talep etme ve amaclari dogrultusunda kullanilip kullaniimadigini
ogrenmeyi de kapsadiginin belirtildigi; kisisel verilerin, ancak kanunda 6ngérilen hallerde veya
kisinin acik rizasiyla islenebilecedi ve kisisel verilerin korunmasina iliskin esas ve usullerin
kanunla diizenleneceginin hikim altina alindigi,

« Anayasanin mezkir hikmui uyarinca 24.03.2016 tarihinde kabul edilen ve 07.04.2016 tarihli
Resmi Gazetede yayimlanarak yurarlige giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununun amacinin, “Kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak Uzere
kisilerin temel hak ve 6zgurluklerini korumak ve kisisel verileri igleyen gercek ve tizel kisilerin
yukumlaltkleri ile uyacaklar usul ve esaslari diizenlemek” oldugu
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e 4721 sayili Turk Medeni Kanununun 13. Maddesinde; yasinin kicukligu yuzinden veya akil
hastahgdi, akil zayifhigi, sarhosluk ya da bunlara benzer sebeplerden biriyle akla uygun
davranma yeteneginden yoksun olmayan herkesin Tirk Medeni Kanununa goére ayirt etme
glcune sahip oldugunun dizenlendigi, mezk(r Kanunun “Ayirt etme glciine sahip kicukler ve
kisithlar” baslikli 16. Maddesinde ise ayirt etme giicine sahip kicukler ve kisitlilarin, yasal
temsilcilerinin rizasi olmadikca kendi islemleriyle bor¢ altina giremeyecegi dizenlenmekle
birlikte karsiliksiz kazanma ve kisiye siki sikiya bagli haklari kullanmada bu rizanin gerekli
olmadiginin hikim altina alindigi; bu cercevede, kural olarak sinirli ehliyetsizlerin kigiye siki
sikiya bagh haklarini kullanmada yasal temsilcinin rizasini almak zorunda olmadigi
dizenlense de, kisiye siki sikiya bagli haklardan olup ¢cok énemli sonuglar dogurmaya elverisli
olan bazilarinin (Ergin kilinma-MK. m.12, nisanlanma- MK. m.118, evlenme MK. m.126,127,
evlenmeye izin MK. m.124/Il, evlathga alinma MK. m.308) istisnai olarak yasal temsilcinin
rizasina tabi tutuldugunun gorildigu (AKIPEK, Jale G./ AKINTURK, Turgut/ ATES, Derya: Tiirk
Medeni Hukuku Baslangi¢c Hukumleri, Kisiler Hukuku, 1. Cilt, Yenilenmis 12. Baski, istanbul
2015, s. 325, 326.); bu itibarla, kisiye siki sikiya bagl haklarin kullanilmasina karar verme
yetkisinin bizzat hak sahibi tarafindan kullanilmasi gerektigi, hakkin kullaniimasina karar verme
yetkisinin baskasina devredilemedidi, bu yetkinin baskasina taninmasinin kisilik kavrami ile
bagdasmadiginin 6gretide kabul gordigu (OGUZMAN, M. Kemal/ BARLAS, Nami: Medeni
Hukuk, 18. Basl, istanbul 2012, s. 171.),

« Diger taraftan, 4721 sayili Kanun basta olmak Uizere mevzuatimizda, ne kisiye siki sikiya bagli
hakkin ne de kisilik hakkinin tanimina yer verildigi; bununla birlikte, kisilik hakkinin, kisinin
maddi ve manevi varliklari ile iktisadi butlnltgu ve sir cevresi lzerinde sahip oldugu kisiye siki
sikiya bagli bir hak oldugu, bu niteligi nedeniyle herkese karsi ileri strllebilen bu hakkin
baskasina devredilemez, vazgecilemez ve zamanasimina ugramaz nitelikte oldugu, kisiye siki
sikiya bagh olan haklarin bu niteliklerinden 6tirl miras yoluyla mirascilara ge¢medigi ve hak
sujesinin dlumuyle kendiliklerinden ortadan kalktigi; bu anlamda, ilgili kisilerin kisisel verilerinin
islenmesi kapsaminda sahip oldugu haklarin da kisiye siki sikiya bagli haklardan oldugu; kisiye
siki sikiya bagli haklarin doktrinde mutlak ve nispi olarak ayrildigi; nisanlanma, evlenme, evlilik
disi cocugu tanima, mal rejimi s6zlesmesi yapma, dernege Uye olma, 6lime bagl tasarrufta
bulunma gibi mutlak kisiye siki bicimde bagh haklarin kullaniimasinda karar verme yetkisi,
velinin rizasi kosuluyla bizzat hak sahibine taninmisken (BAYGIN, Cem: Soybagi Hukuku, On
iki Levha, istanbul 2010, s. 314.); kisiligi koruyucu davalar, yas ve isim diizeltme davalarini
ikame etme gibi nispi kisiye siki bicimde bagh haklarin kii¢ik tarafindan bizzat kullanilabilecegi
gibi, velinin de kiiclk adina ve hesabina kullanabildigi; bu anlamda 4721 sayili Kanunun 16 nci
maddesinin birinci fikrasinda yer alan “Ayirt etme glcline sahip kiiclikler ve kisithlar, yasal
temsilcilerinin rizasi olmadikca, kendi islemleriyle bor¢ altina giremezler. Karsiliksiz kazanmada
ve kisiye siki sikiya bagli haklari kullanmada bu riza gerekli degildir.” hikmuindeki ayirt etme
glcline sahip kucuklerin kisiye siki sikiya bagh haklari kullanmalarinda yasal temsilcilerinin
rizasinin gerekli olmadigina iliskin kuralin ¢ocuk igin bir yetki kurali oldugu, ancak veli i¢in bir
yasak kurali olmadigi; velinin nispi kisiye siki bicimde bagl haklari kiicik adina ve hesabina
kullanabildigi (SEROZAN, Rona; Cocuk Hukuku, Vedat Kitapcilik, istanbul 2017, s. 282;
BAYGIN: s. 315.); bu bakimdan s6z konusu ayrima gore, ¢cocugun Ustin yarari da gozetilerek
kisisel verilerin korunmasi hakkinin da somut olay bakimindan nispi kisiye siki bicimde bagl
hak kategorisinde ele alinmasinin yerinde olacaginin degerlendirildigi,

Il BERKERBERKER KVKK BULTENI


http://berkerberker.com/

« Ote yandan, “Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Yonetmelik’in (Yoénetmelik), “Genel ilke ve
esaslar” bashgini tasiyan 5. Maddesinin 6. Fikrasinda herkesin, veri sorumlusuna basvurarak
kendisiyle ilgili olarak 6698 sayili Kanunun 11. Maddesinde yer alan haklari kullanabileceginin
belirtildigi; Y6netmeligin 8. Maddesinin 1. Fikrasinda ise ebeveynlerin, cocuklarina iliskin saghk
kayitlarina herhangi bir onaya ihtiyag duymaksizin e-Nabiz izerinden erigebilecegi, ayirt etme
glcline sahip ¢ocuklarin, saglik gecmislerine ebeveynlerin erisimini e-Nabiz izerinden izne tabi
tutabileceginin  hukim altina alindigi; mezkdr Yonetmelik hukidmleri uyarinca sinirh
ehliyetsizlerin de ayirtim gictne sahip olmak kosuluyla Kanunun 11. Maddesinde belirtilen
haklari bizzat kullanabilecegi, bunun yaninda e-Nabiz verilerine erisim hususunda kiguk
tarafindan aksi o6ngorilmedikce hem kicugin hem velisinin yetkili kilindiginin anlasildigr;
anilan dizenlemenin somut olay bakimindan kisisel verilerin korunmasi hakkinin nispi kisiye
siki bicimde bagh hak oldugu yonindeki degerlendirme ile de uyumlu oldugu; zira her iki
durumda da ayirtim glctne sahip kicugin s6z konusu hakki bizzat kullanabilecegi gibi
velisinin de onun adina ve hesabina kullanimina olanak tanindigi

degerlendirmelerine yer verilerek;

Bu kapsamda, kucugun ayirt etme gicine sahip olmasi kosuluyla,_ilgili kisi kicuk ve velisinin
basvuru konusundaki iradelerinin drtiistigu de dikkate alindiinda, gerek veri sorumlusuna yapilan
basvuru gerek Kurula intikal eden sikayet bakimindan her iki tarafin da hakki kullanmada yetkili
kabul edilebilecedi degerlendirildijinden somut olayda ilgili kisi ve babasinin s6z konusu sikayet

hakkini kullanmada yetkili oldugu kanaatine varilmis ve Kanunun 15. Maddesinin (1) numarah
fikrasi kapsaminda Kurula intikal eden dilekce ile ilgili olarak inceleme baslatilmasina karar
verilmistir.

Il BERKERBERKER KVKK BULTENI



http://berkerberker.com/

Karar Tarihi : 09/10/2020

Karar No  :2020/789

Konu Ozeti :Vatan Bilgisayar Sanayi ve Ticaret A.S.
Veri Ihlali Bildirimi

Veri sorumlusu sifatini haiz olan Vatan Bilgisayar Sanayi ve Ticaret AS tarafindan Kurumumuza

gonderilen kisisel veri ihlali bildiriminde 6zetle ;
« ihlalin baska bir kaynaktan elde edildigi degerlendirilen kullanici adi (e-posta) ve sifrelerin veri
sorumlusunun internet sitesinde gecerli olup olmadiginin denenmesi sonucu, basarili olan

kullanici adi ve sifrelerin bir web sitesinde yayinlanmasi seklinde gercgeklestigi,

« Giris denemelerinin vatanbilgisayar mobil araylzinde kullanilan bir web servis altindaki api ile

programatik olarak denendigi,

« ihlalin 05.10.2020 tarihinde saat 01:30’da gerceklestigi ve bir giivenlik firmasindan gelen uyari
e-maili ile 05.10.2020 tarihinde saat 17:04'te tespit edildigi,

« ihlalden etkilenen kisisel verilerin www.vatanbilgisayar.com (ye kullanici adi (e-posta adresi)

ve bu kullanicilarin www.vatanbilgisayar.com'da yer alan sifreleri oldugu,

« Ihlalden 27.143 vatanbilgisayar.com (yesinin etkilendigi,ilgili kisilerin veri inhlaliyle ilgili olarak

kisiselverim@yvatanbilgisayar.com uzantili e-posta adresinden bilgi alabilecedgi,

ifade edilmistir.

Konuya iliskin inceleme devam etmektedir.
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Karar Tarihi : 24 /09 /2020 ?_
Karar No  :2020/737 =
Konu Ozeti :PSL Elektronik San. ve Tic. A.S.

Veri Ihlal Bildirimi

Veri sorumlusu sifatini haiz olan PSL Elektronik San. ve Tic. A.$. tarafindan Kurumumuza

gonderilen yazida 6zetle;

ihlalin, sirketin kullanmis oldugu server cihazinda calisan gesitli yazihmlarin ve bu yazilimlarda

uretilen bilgilerin yer aldigi dosyalarin sifrelenmesi suretiyle gergeklestigi,

o ihlalin 20.09.2020 tarihinde saat 01:00'de gerceklestigi ve mesai baslangicinda sistemin kontrol
edilmesi Gzerine 21.09.2020 tarihinde saat 08:00'de tespit edildigi,

e ihlalden kimlik, iletisim, 6zluk, hukuki islem, musteri islem, finans, mesleki deneyim, pazarlama

verilerinin etkilendigi,

« ihlalden etkilenen 6zel nitelikli kisisel verilerin irk ve etnik kdken bilgileri oldugu,

« Ihlalden etkilenen ilgili kisi gruplarinin calisanlar, kullanicilar ile miisteri ve potansiyel misteriler

oldugu,

« Ihlalden etkilenen kisi sayisinin bu asamada tespit edilemedigi

ifade edilmistir.

Konuya iliskin inceleme devam etmektedir.
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Karar Tarihi: 03/09/2020
Karar No :2020/675 )
Konu Ozeti :Yalova Belediyesi Veri Ihlal Bildirimi Allonailn

affajfafo

Veri sorumlusu sifatini haiz olan Yalova Belediyesi tarafindan Kurumumuza goénderilen yazida

Ozetle;

Sunucularinda yapilan inceleme sonucunda fidye yazilimiyla dosyalarin sifrelendiginin tespit

edildigi, Belediye veri tabaninda bulunan vatandas bilgilerine erisimde kisit olustugu,

o ihlalin 30.08.2020 tarihinde 01:00-09:00 saatleri arasinda gerceklestigi, bazi sunucularin
calismamasi tzerine 30.08.2020 tarihinde saat 09:00'da tespit edildigi,

e Sunucular ve firewall incelendiginde disariya bir veri akisina rastlanmadig,

« Ihlalden calisanlar, kullanicilar ve musterilere ait kimlik, iletisim, lokasyon, misteri islem ve

finans verilerinin etkilendigi,

« Ihlalden etkilenen tahmini kisi sayisinin bu asamada belirlenemedigi, arastirmalara devam
edildigi,

ifade edilmistir.

Konuya iliskin inceleme devam etmektedir.
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Karar Tarihi : 27/10 /2020 /E\ ° |
Karar No :2020/830 —— —
Konu Ozeti :Hanon Automotive Climate Sys.

Manufacturing Industrial and Commercial Co.

Veri Ihlal Bildirimi

Veri sorumlusu sifatini haiz olan Hanon Automotive Climate Sys. Manufacturing Industrial and

Commercial Co. tarafindan Kurumumuza gonderilen kisisel veri ihlali bildiriminde 6zetle;

04.10.2020 tarihinde sirketin kiresel sunucularinin gogundaki dosyalar sifreleyen bir fidye

yazilimi saldirisina ugradigt,

ihlalden etkilenen kisisel verilerin heniiz bilinmedigi,

ihlalden etkilenen kisi ve kayit sayisinin heniiz bilinmedigi,

ihlalden etkilenen ilgili kisi gruplarinin heniiz bilinmedigi,

Ihlalin ilgili kisilere yénelik olumsuz sonug dogurma olasiliyinin heniiz bilinmedigi,

ihlal etkisine yonelik degerlendirme calismalarinin devam ettigi,

ifade edilmistir.

Konuya iliskin inceleme devam etmektedir.
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